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1) Melakukan pemeliharaan/perawatan dan penggantian suku cadang 

Komputer/notebook sebanyak 100 unit di BPPBJ Provinsi DKI Jakarta dan UPPBJ di 

6 (enam) Wilayah Kota, sehingga dapat berfungsi dengan baik. 

Pemeliharaan/perawatan tersebut antara lain : 

a) Pemeliharaan perangkat lunak (software) Komputer/notebook, antara lain: instal 

baru, install ulang, backup data max 250 GB, install program tambahan, install 

driver, cek PC, cek laptop, cek jaringan, pasang jaringan/titik, perbaikan 

koneksi/titik dan install anti virus/pembersihan komputer/notebook dari virus. 

b) Pemeliharaan/perawatan dan penggantian suku cadang Komputer/notebook jika 

diperlukan, terdiri dari Pembersihan fisik dari Kotoran/debu, Pengecekan dan 

Optimalisasi OS/Driver dan Office, Pengecekan dan perbaikan dari virus, install 

anti virus/pembersihan komputer/notebook dari virus, Pembersihan Spare Part 

dari Kotoran / Debu, Pengecekan dan Perbaikan Ringan Fungsi Part, Perawatan 

Jaringan Client komputer/notebook, Pengecekan Kabel / Wifi Jaringan 

Komputer/notebook, Pengecekan dan Perbaikan Konfigurasi Jaringan, Konsultasi 

dan Penanganan fungsi system, Penggantian dan Perbaikan berat Suku Cadang 

Komputer/notebook, termasuk penggantian suku cadang yang diperlukan. 

2) Melakukan Tagging unit sesuai terdiri dari : Product, Model, Serial Number, Tempat 

kerja, Wilayah dan Pengguna. 

3) Membuat laporan bulanan pemeliharaan / perawatan / penggantian suku cadang 

disertai penjelasan kerusakan ringan atau berat. 

4) Membuat surat keterangan/pernyataan jaminan (garansi) 3 bulan setelah Berita 

Acara Serah Terima (BAST).  

 


